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BAO CAO CONG TAC QUAN LY KINH DOANH NAM 2014 CUA HQI PONG QUAN TRI

Kinh giri: PAI HOI PONG CO PONG

Tinh hinh hoat dong ciia Tap doan Vingroup trong nim 2014

Cung véi sy hdi phuc ctia nén kinh t&, nim 2014 1a nim ghi dau 4n thanh céng cua Tap doan
Vingroup trén moi linh vyc hoat dong. Doanh thu thuan hop nhét dat 27.724 ty df”)ng, tang 51%, lgi
nhuan gdp tr hoat dong kinh doanh dat 10.439 ty df”)ng, tang 48%, lgi nhuén sau thué dat 3.776 ty déng,
trong d6 loi nhuan sau thué tir hoat dong kinh doanh chinh (khong bao gém loi nhuan tir hoat dong
chuyén nhuong c6 phan) dat 3.689 ty dong, ting 27% so v&i nam 2013.

Trong linh vue bdt déng san, cac cong trudng cta Tap doan Vingroup tiép tuc c6 mot nam hoat
dong khong ngimg nghi dé hoan thién cac dy 4n dé c6 va trién khai hang loat du an méi. Theo do, Tap
doan da ghi nhan téng doanh thu chuyén nhugng bit dong san & mic ky luc 1a 21.772 ty dong, ting
truong 49% so voi nim 2013. Ngudn doanh thu néu trén chi yéu dén tir cac du an da dugc khoi cong
xay dung trong cac ndm trudc nhu Vinhomes Times City, Vinhomes Royal City, Vinhomes Riverside.
Bén canh d6, Tap doan Vingroup ciing di va dang thi cong, mé ban cac du 4n trong diém méi & Ha Noi
va Thanh phé H6 Chi Minh nhu Vinhomes Nguyén Chi Thanh - Ha Noi, Vinhomes Times City — Giai
doan 2 (Park Hill) va Vinhomes Central Park. Dac biét, dai dy an Vinhomes Central Park 1a du an 16n
dau tién ctia Vingroup tai TP. H6 Chi Minh c6 quy mé bac nhit véi nhiéu diém nhan vuot trdi nhu toa
nha Landmark cao nhat Viét Nam, bén thuyén 5 sao...

Trong linh vuc ban lé, voi viée khai truong TTTM Vincom Ha Long tai tinh Quang Ninh, nidm
2014 da danh dau sy mé rong cua hé thdng TTTM Vincom ra ngoai dia ban Ha Noi va TP. HO Chi
Minh, nang tong dién tich mit bang ban 1¢ ciia toan chudi Vincom Retail 1én thanh 513.690m” véi tong
s6 6 TTTM di di vao hoat dong. Cac TTTM déu c6 ty 1¢ lap day cao, bao gdm chudi tién ich vuot troi
nhu khu mua sim dang cip, khu vue 4m thuc phong phu, rap chiéu phim, khu vui choi giai tri... khing
dinh uy tin va vi thé dan dau thi truong ban 1é cia Vingroup tai Viét Nam.

Bén canh viéc tiép tuc mo rong hé théng TTTM, nam 2014 ciing 1a ndm ban 18, danh dau bude
tién chién luoc cua Vingroup vao thi truong ban 1€ véi sy kién ra mit chudi siéu thi va cira hang tién ich
VinMart va VinMart”. Dén cudi nam 2014, d3 c6 23 siéu thi va cira hang tién ich VinMart va VinMart"
di vao hoat dong trén nhiéu tinh thanh 16n trén ca nude. Cling nam trong chién lugc mé rong thi truong
ban 1¢, Vingroup ra mit thi truong hang loat thwong hiéu méi nhu: VinFashion (linh vic san xudt va
kinh doanh thoi trang, voi thuong hiéu EMIGO), BFF (linh vuc phén phdi thoi trang qubc té), VinDS
(chudi siéu thi tong hop), VinPro (ban 1¢ dién may). Dic biét, Vingroup dang hoan tit nhing budc cudi
cung dé ra mat thuong hiéu thuong mai dién tir “A Pay R6i” sau mot thoi gian dp ¢ va chuan bi ki
cang dé cung cac cong ty con trong linh vuc ban 1é khac cia Tap doan mé rong pham vi hoat dong va
chiém linh thi truong.
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Trong linh vuc du lich, nghi dwong, vui choi gidi tri, trong nam 2014 Vinpearl da khai truong
quan thé du lich nghi dudng Vinpearl Phii Quéc chi sau 10 thang thi cong than tbc, nang téng s6 phong
khach san ctia toan hé thong 1én 1.535 phong, ting gép hai 1an so v6i nam 2013.

Céc khach san ciia Vinpearl nim 2014 da dén tong cong 150.242 lugt khach, ting 20% so v&i
nam 2013, trong d6 c6 lwong khach nuéc ngoai chiém 56%, dat tong doanh thu' 1a 1.349 ty dong, ting
29% so véi nam 2013.

Bén canh méang khach san, nim 2014, Vinpearl ciing ra mét thwong hiéu méi: Vinpearl Premium
trong mang bat dong san nghi dudng tai Nha Trang, Pa Ning va Phi Qudc, dong thoi tich cuc diy
manh tién d6 xay dung cac dy an nay.

Song hanh cting Vinpearl, cac khu vui choi giai tri Vinpearl Land ciing ¢6 mot nim hoat déng 4n
tuong va hiéu qua véi tong doanh thu' dat 905 ty dong, ting 59% so véi nam trude, dong thoi khai
trrong 2 co sé mai tai Phu Québc va Ha Long.

Trong linh vuc y té, nam 2014 Vinmec dat téng doanh thu' 13 670 ty dong, tang t&i 133% so voi
ndm ngoai; phuc vu va cham séc hang van lugt bénh nhan va thuc hién hang nghin ca phau thuat. Trong
chién lugc phat trién hé thong kham chira bénh tiéu chuan qudc té, Tap doan ciing da khoi cong xay
dung Bénh vién Vinmec Phu Quéc, df‘)ng thoi cong b6 16 trinh phat trién 10 bénh vién va 1 truong dai
hoc Y trong vong 5 nam téi.

Trong linh vuc gido duc, Vinschool di ¢ bude tién ky luc trong nam 2014 vai viée lién tuc mé
rong quy mé va t chirc 18 khai giang dau tién cta Truong phd thong lién cap Vinschool, nang tong s6
hoc sinh trén toan hé théng 1én hon 6.300 em. Chi sau hon hai nam di vao hoat dong, thuong hiéu
Vinschool di dat dugc tién bo vuot bac va ngiy cang khang dinh uy tin boi triét 1y gido duc sau sic,
hudng tdi sy phat trién toan dién cia cac thé hé hoc sinh.

Pé c6 mot nam 2014 hoat dong hiéu qua, Vingroup da nd lyc phat huy tdi da stirc manh néi tai,
dic biét 1a strc manh cua hé thong quan tri. C6 thé khiang dinh, nim 2014 13 nim thanh cong véi cong
cudc “Chuyén ddi Vingroup”. Sau 12 thang lién tyc trién khai, “tinh than P&Ls” d3 lan téa rat nhanh
trong cac don vi va cac P&Ls déu c6 su trudng thanh rd rét ca vé quy mé va tim voc.

Céc Ban va phong chuyén mén ciia Tap doan dén nay ciing da c6 su dinh hinh 16 nét vé vai tro
dinh hudng, hd trg va kiém soat cac P&Ls, dam bao tinh nhit quan xuyén sudt va hiéu qua hoat dong
cho toan hé théng Tuy van con phai tiép tuc néng cép va hoan thién nhung ¢6 thé noi, Vingroup dang
quyét liét thay d01 cai to hang ngay, hang glo nham hudéng t6i mot hé théng quan tri wu viét, pht hop
v6i thong 18 qudc té va dam bao dugc viée kiém soat hiéu qua hoat dong cta cac P&Ls & tim vi mo.

Chi tiét moi Quy vi xem trong ban Bdo cdo ciia Ban Gidm déc va Bdo cdo tinh hinh trién khai
Dy an guii kem.
Hoat ddng ciia Hdi dong quan tri (“HDPQT”)
Cac hoat dfng chung:

Trong nam 2014, HPQT da ban hanh cac nghi quyét thong qua nhiéu chi truong quan trong dbi véi
hoat dong va dinh hudng phat trién cua Tap doan Vingroup, trong d6 c¢6 mot s6 ndi dung chinh nhu sau:
° Tiép tuc kién toan, co céu, sép xép bd may td chuc va hoat dong, bd nhiém cac can bo lanh dao va

quan ly cta Tép doan va cac cong ty con.

e Thong qua viéc chi tra co tuc bang tién mat va cd phi€u cho cac cd dong tu loi nhuén lity ké sau thue

nam 2013.

e Thong qua viéc ting von diéu 1& do phat hanh thém cb phan dé tra c6 tc bang c6 phan va chuyén
d6i Trai phiéu qudc té thanh c¢b phan.
Hoat dong giam sat cia HDQT

Thuyc hién theo diing quy dinh tai Diéu 18, quy ché quan tri, cac quy dinh, quy ché quan ly ndi bd va
phap luét hién hanh, cuy theé:

e Tb chirc giam sat viéc thyc hién cac Dy an;

e Chuan bi ngudn von cho cac Dy an da, dang va sé trién khai;

! Doanh thu hoat dong thuc té bao gém doanh thu nhan dugc tir cac cong ty con trong nhom
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e Chi tri, chi dao va t6 chirc thanh cong cudc hop Dai hoi dong ¢6 dong (DHPCD) thuong nién nim

2014 vao ngay 18/4/2014;

e T6 chuc chi dao thuc hién nghiém tic ché @6 bao cdo tai chinh nim 2014, bao cdo tai chinh cac quy,

bao cdo tai chinh ban nién va bao céo thuong nién 2014;

e Giam sat thyc hién cac nghi quyét cia HDQT va DPHPCD di ban hanh, kiém tra hoat dong diéu

hanh cta Ban Giam ddc trong cac hoat dong kinh doanh,;

e Giam sat, chi dao cong bd thong tin véi muc tiéu dam bao tinh minh bach, kip thoi theo dung quy

dinh;

e Giam sat hoat dong quan ly cia Ban Giam dbc nhim nang cao hi¢u qua kinh doanh va hoan thanh

céc chi tiéu ké hoach da dat ra trong nam 2014.
Pinh hudéng hoat dong nam 2015:

Nam 2015 dugc Tap doan xac dinh s€ 1a mot nam “But phad” trén tat ca cac mat tran v6i nhiém
vu trong tim 1a tip trung ting trudng, md rong va chiém linh thi trudng trén cac linh vuc kinh doanh.
Bén canh d6, Tap doan Vingroup ciing chu trong dau tu chiéu siu cho ngudn nhan lyc, tinh gon bd may
nham giit vimg vi thé ciia mot trong nhitng Tap doan kinh t& tw nhan hang dau tai Viét Nam, vuon tam
ra khu vuc va thé gi6i.

1Z; hoat dong kinh doanh: tiép tuc duy tri nguf‘)n thu 6n dinh va lién tuc tang trudng tr cac dy an
Bit dong san nha ¢ Vinhomes, hé théng TTTM Vincom, chudi khach san nghi dudng Vinpearl, vui
choi gidi tri Vinpearl Land, hé thdng gido duc, y t& Vinschool va Vinmec va dic biét 1a cac thwong hiéu
trong linh vuc Bén 1¢ cua Tap doan.

Trong nam 2015, Vingroup s& khoi cong nhidu dy 4n bat dong san, xay dung va hoan thién 3
quan thé nghi dudng Vinpearl Premium tai Nha Trang, Phi Qudc, dong thoi dua vao hoat dong khu
resort ddu tién ciia Vingroup tai mién Béc 1a Vinpearl Ha Long.

Tap doan ciing sé tiép tuc khai truong méi va s hiru 25 TTTM trén ca nudc; khoi cong 5 co s&
moi ciia Vinpearl Land va xay dung 4 bénh vién Vinmec tai Quang Ninh, Nha Trang, Phtt Quéc va TP.
Hb Chi Minh.

Trong linh vyc ban 1é, thuong hiéu thwong mai dién tr A Pay RO s& chinh thirc ra mit va duge
ky vong s& co wu thé vuot troi va st cong pha 16n trén thi truong thwong mai dién tir. Cac cong ty
trong linh vyc ban 1é nhu VinMart, VinPro, VinDS, VinFashion, BFF ciing s& déy manh tdc d6 mé cira
hang, ting d6 phu va chiém linh thi truong.

Dic biét, trong ndm 2015, Tap doan Vingroup méi ddy di cong bd dau tu vao ndng nghiép - mot
linh vyc tiém ning voi thuong hidu VinEco nhdm cung cép ngudn thuc phdm sach, an toan cho ngudi
tiéu dung, san xuat cac san pham rau quéa hiru co, dap tmg cac nhu cdu chuyén biét; ddng thoi di sau
nghién ciru va san xuat mot sb loai nodng san thé manh cua Viét Nam, hudng t6i viéc canh tranh va xuét
khau ra thi truong quéc té.

Ve cong tdc qudn ly va chit lwong dich vu: khong ngung hoan thién quy trinh quan ly, nang cao
chét Iwgng, ti€u chuén dich vu va tién ich d6i véi hé théng du an mang thuong hiéu Vinhomes, hé théng
TTTM Vincom, chudi khach san, khu nghi dudng Vinpearl, cac khu vui choi giai tri mang thuong hiéu
Vinpearl Land, hé thong y té chét luong cao Vinmec, hé thng trudng hoc chit lugng cao Vinschool, hé
théng siéu thi VinMart, VinPro va cac thuong hi¢u khac.

Vé hoat dpng qudn tri doanh nghigp: nam 2015, Vingroup s& trién khai “Dy 4n cai cach hé
thdng quan tri”, hudng t6i cac myc tiéu chinh la: Cai t6 toan bo hé théng quan tri hudng t6i cac thong 18
quan tri t6t nhét trén thi trudng nhung dam bao phat huy dugc ban sic riéng va cac gia tri ¢t 151 cua
Vingroup; tdi wu hoa cic cong cu quan tri nham nang cao hiéu qua hoat dong, ting ning suét lao dong,
ddng thoi phai gén dwoc loi ich cua timg c4 nhan voi hiéu qua hoat dong ciia co sd/ bd phan.

Vé nguon von va dau tw: nghién ciru cic ké hoach va trién khai da dang cac hinh thirc huy dong
vbn hiéu qua trong va ngoai nudc.



Ve qudn tri ngué‘n nhan luc va xdy dung van hoa doanh nghiép: Tap doan quyét ligt déy manh
cong tac dao tao dé nang cao ning lyc, tinh chuyén nghiép va ky luat, lan toa, phat huy hon nita vin hoa
Vingroup cho d6i ngii can bd nhan vién. Pong thoi, Tap doan tiép tuc xay dung chinh sach thu hat nhan
tai, tao moi truong lam viéc hi¢u qua, tu do khéng dinh vi thé 13 doanh nghiép cé mdi trudong lam viéc

t6t nhat Viét Nam.
Noi nhén: TM. HQI PONG QUAN TRI
- Nhu trén; CHU TICH
- Luu Van phong Tdp doan Vingroup.
(da ky)
Pham Nhit Vugng

Ghi chii: Tai liéu nay c6 thé dwoc sika doi, bo sung thich hop va trinh PHDPCD xem xét, quyét dinh tai
Dai hoi.
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